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مقدمة
لتحفيظالخيريةةللجمعي"(السياسة“بعدفيماإليهاويشار)المخالفاتعنالإبلاغإجراءاتوسياسةتوجب
والتنفيذيؤولالمسوالإدارةمجلساعضاءعلى"(الجمعية"،بعدفيماإليهايشارو)بالقوارةالكريمالقرآن
وواجباتهمسةممار والعملأثناءالشخصيةالأخلاقمنعاليةبمعاييرالالتزامالجمعيةمتطوعيوموظفي

سوءأوديجخطرأومخالفةأيعنمبكروقتفيالإبلاغيتمأنالسياسةهذهوتضمنمسؤولياتهم،
.مناسبشكلبذلكمعالجةوالمستفيدينأوالمصلحةأصحابأوالجمعيةلهتتعرضقدمحتملتصرف

الالتزاموياتهممسؤولأداءأثناءالنزاهةوالصدققواعدمراعاةالجمعيةلصالحيعملمنكافةعلىيجبكما
.بهاالمعمولاللوائحوالقوانينبكافة

وطمأنتهمالفاتمخأومخاطرأيةعنللإبلاغالجمعيةلصالحيعملمنكلتشجيعالىالسياسةهذهتهدف
.مسؤوليةأيعلىينطويلاومقبولوآمنالأمربهذاالقيامأنإلى

النطاق
تنفيذيينؤولينمسأوإدارةمجلسأعضاءكانواسواءالجمعيةلصالحيعملمنجميععلىالسياسةهذهتطبق

يمكنوستثناء،اأيبدونوالجمعية،فيمناصبهمعنالنظربصرفمستشارينأومتطوعينأوموظفينأو
أومخاطرةأيعنالإبلاغغيرهمومتبرعينومانحينومستفيدينمنالمصلحةأصحابمنلأيأيضا  

.مخالفات

المخالفات
أوشريعيةتأوقانونيةالتزاماتبأيالإخلالأوماليةأوجنائيةمخالفاتأيالخاطئةالممارساتتشمل

.البيئةأوالسلامةأوالصحةعلىخطرا  تشكلالتيتلكأوداخليةتنظيميةمتطلبات
:يليماالحصر،لاالمثالسبيلعلىعنهاالإبلاغيتوجبالتيالمخالفاتتشملو
.التصرفسوءأو(الفسادأوالرشوةذلكفيبما)القانونيغيرالسلوك•
عملياتة،القيمالأشياءاستخدامإساءةالكاذبة،النفقاتادعاءذلكفيبما)الماليالتصرفسوء•

.(مشبوهةلجهاتدعمأوالاموالغسيل



الخاصةمصالحهيزلتعز الجمعيةفيمنصبهشخصاستخداممثل)المصالحتعارضحالاتعنالإفصاحعدم•
.(الجمعيةمصلحةفوقالآخرينمصالحأو

.(الرسميةالوثائقإتلافأوإخفاءإضاعة،ذلكفيبما)الاحتيالإمكانية•
.وعهانكانأي  ارتكابهايحتملالتيأوارتكابها،يتمالتيأوالمرتكبة،الجنائيةالجرائم•
.ةصحيحغيربصورةتطبيقهاأوالداخليةالرقابةوقواعدوأنظمةبالسياساتالالتزامعدم•
.مبررةغيريليةتفضمعاملةالجهةتلكلمنحخارجيةجهةمنمستحقةغيرمكافآتأومنافععلىالحصول•
.قانونيةغيربطريقةسريةمعلوماتعنالإفصاح•
.المحاسبيةبالبياناتالتلاعب•
.وسلامتهمالموظفينصحةتهديد•
.الأخلاقيغيروالسلوكالمهنيالسلوكقواعدانتهاك•
.القانونيةالسلطاتأوالصلاحياتاستخدامسوء•
.أعلاهالمذكورةالمسائلمنبأييتعلقفيماوالتسترالصمتمؤامرة•

الضمانات
عدمضمانوالمخالفاتعنللإبلاغالجمعيةلصالحيعملمنلكلالفرصةإتاحةإلىالسياسةهذهتهدف

.ذلكنتيجةالإيذاءأوللانتقامتعرضهم
والجمعيةفيماعيةالاجتمكانتهأومنصبهأووظيفتهفقدانلخطرالبلاغمقدمتعرضعدمالسياسةتضمنو

نيةبحسنلمخالفةاعنالإبلاغيتمأنشريطةمخالفةأيةعنبالإبلاغقيامهنتيجةالعقابأشكالمنشكللأي
منمخطئنهبأذلكبعداتضحإذايهملاومعقولة،وصادقةاشتباهمعطياتالبلاغمقدملدىتتوفرأنو

عدمعندبلاغالمقدمهويةعنالكشفعدمتضمنالسياسةهذهفإنللمبلغ،الشخصيةالمصلحةحمايةأجل
وكتمانعلىللمحافظةمناسبوممكنجهدكلبذلوسيتمذلك،خلافالقانونينصلمماذلك،فيرغبته
الكشفيتمأنبلاغأيمعللتعامليتوجبمعنية،حالاتفيلكنومخالفة،أيعنالبلاغمقدمهويةسرية
.مختصةمحكمةأيأمامالهويةكشفضرورةالمثالسبيلعلىومنهاالبلاغ،مقدمهويةعن

أوموظفيلأكشفهعدموقبلهمنالمقدمالبلاغسريةعلىالمحافظةالبلاغمقدمعلىيتوجبكذلك
.البلاغحولبنفسهتحقيقاتأيإجراءعدمأيضا  عليهيتوجبوآخر،شخص

.السياسةهذهفقوالمخالفاتعنالإبلاغبسببالبلاغمقدمإيذاءعدمالسياسةتضمنكما



مخالفةعنالإبلاغإجراءات
.نهحيفيالمناسبالإجراءاتخاذيسهلحتىمبكرةبصورةالمخالفةعنالإبلاغيفضل•
علىادرا  قيكونأنيجبأنهإلاالبلاغ،صحةإثباتالبلاغمقدممنيطلبلاأنهمنالرغمعلى•

.نيةبحسنالبلاغقدمأنهإثبات
أوالجمعيةعاممديرإلىمغلقبظرفتسليمهثموطباعته(المرفقالنموذجوفق)خطيا  البلاغتقديميتم•

.الجمعيةفيالجودةلمسؤولالالكترونيالبريدإلىمباشرةارسالهخلالمنأوالبشريةالمواردإدارة

البلاغمعالجة
قدإذ،ذاتهاالفةالمخطبيعةعلىالسياسةهذهوفقمخالفةأيعنالإبلاغبخصوصالمتخذالإجراءيعتمد

معالجةفيالتاليةواتالخطاتباعيتمورسمي،تحقيقأوداخليتدقيقأورسميةغيرمراجعةإجراءذلكيتطلب
:بلاغأي
التنفيذيولالمسؤ والإدارةمجلسرئيسباطلاعالبلاغاتاستلامعندوالاقتراحاتالشكاوى/الجودةلجنةتقوم•

.البلاغاستلاممناسبوعخلالالبلاغمضمونعلى(الأخيرضدموجها  البلاغيكنلمإذا)للجمعية
بعضحلنويمك،يتخذهأنيجبالذيوالشكلتحقيقإجراءيتوجبكانإذامالتحديدأوليةمراجعةإجراءيتم•

.تحقيقلإجراءالحاجةبدونالبلاغات
.للتواصلهاتفورقمالبلاغاستلامبإشعارأيم10خلالالبلاغمقدمتزويديتم•
لمماالنظرلإعادةقابلغيرونهائيا  القرارهذاويكون،إضافيتحقيقأيإجراءيتمفلنمبرر،غيرالبلاغأنتبينإذا•

.البلاغبخصوصإضافيةإثباتاتتقديميتم
المواردإدارةمديروأالجمعيةعاممديرإلىالبلاغإحالةيتممبررة،ومعقولةمعطياتإلىيستندالبلاغأنتبينإذا•

.المناسبةالتوصيةإصداروالبلاغفيللتحقيقالبشرية
أيمعشرةخلالوصيةالتإصداروالبلاغفيالتحقيقمنالانتهاءالبشريةالمواردمديرأوالجمعيةعاممديرعلىيجب•

.البلاغإحالةتاريخمنعمل
.والاعتمادللمصادقةالجمعيةعاممديرإلىتوصياتهاالجودةلجنةترفع•
والبلاغاتمقدميايةوحمالمخالفاتعنالإبلاغسياسةوفقالمخالفةعلىالمترتبةالتأديبيةالإجراءاتتحديديتم•

.المفعولالساريالعملقانون
البلاغمقدملامإعيجوزلاذلك،ومع.إجراءهيتمتحقيقأيعنبمعطياتالبلاغمقدمتزويدممكنا ،ذلككانمتى•

.آخرشخصتجاهالسريةبالتزاماتالجمعيةإخلالعليهيترتبقدمماغيرهاأوتأديبيةإجراءاتبأي
معالجةطريقةنسجمتأنتضمنلالكنهاومناسبة،وعادلةبطريقةمخالفةأيعنالإبلاغمعبالتعاملالجمعيةتلتزم•

.البلاغمقدمرغباتمعالبلاغ



نموذج إبلاغ عن مخالفة: ملحق

البريد/الهاتفثلمبياناتتدوينعليهيجبولكنهويتهبكشفالبلاغمقدميرغبلمإذاالجزءهذاتعبئةعدميمكن)البلاغمقدممعلومات
(الالكتروني

الاسم 
الدور الوظيفي

الإدارة
رقم الهاتف 

البريد الالكتروني 
معلومات صندوق البريد 

معلومات مرتكب المخالفة
الاسم 

الدور الوظيفي
الإدارة 

رقم الهاتف
البريد الالكتروني

(و بالإمكان إرفاق ورقة إضافية في حالة وجود أكثر من شاهد. إن وجدوا)معلومات الشهود 
الاسم

الدور الوظيفي
الإدارة 

رقم الهاتف
البريد الالكتروني

التفاصيل
طبيعة و نوع المخالفة 

تاريخ ارتكاب المخالفة و تاريخ العلم بها
مكان حدوث المخالفة 

بيانات او مستندات تثبيت ارتكاب المخالفة
أسماء أشخاص آخرين اشتركوا في ارتكاب المخالفة 

أية معلومات أو تفاصيل أخرى
ماهي النتائج المتوقعة من هذا البلاغ 

التوقيعتاريخ تقديم البلاغ



اعتماد مجلس الإدارة

س الإدارة تم اعتماد سياسة الإبلاغ عن المخالفات وحماية مقدمي البلاغات في اجتماع مجل
والمنعقدة ( 22/5/1)قرار رقم 5بالجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم بالقوارة بجلسته رقم 

م2022/7/26ه الموافق 1443/12/27بتاريخ 

رئيس مجلس الإدارة
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